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Everywhere with care



Cari Stakeholder,
presentare il Bilancio di Sostenibilità 2024 di Arco Spedizioni S.p.A. significa 
condividere con tutti voi il percorso di crescita e di responsabilità che 
stiamo portando avanti con convinzione e coerenza.

In un settore come quello del trasporto merci, in continua evoluzione e 
al centro delle grandi sfide ambientali e tecnologiche del nostro tempo, 
abbiamo scelto di essere parte attiva del cambiamento, contribuendo a 
costruire un modello più sostenibile, efficiente e attento alle persone.

Il 2024 è stato un anno importante, segnato da nuove progettualità e 
investimenti mirati al miglioramento continuo: la nomina di un Consigliere 
Delegato con delega alle tematiche ESG e l’introduzione di un ESG Manager 
in azienda segnano la nostra volontà di integrare la sostenibilità nella 
strategia e nella gestione quotidiana del nostro business. Inoltre, con il 
primo calcolo delle emissioni GHG di Scopo 1 e 2, abbiamo posto le basi 
per la definizione di obiettivi di riduzione misurabili e trasparenti.

La sostenibilità, per noi, non è un traguardo ma un percorso: un impegno 
quotidiano che abbraccia ogni aspetto della nostra attività – dall’efficienza 
operativa alla tutela dell’ambiente, dalla trasparenza verso i partner alla 
costruzione di relazioni solide con le comunità in cui operiamo.

Crediamo che solo attraverso una visione condivisa e una collaborazione 
autentica con tutti gli stakeholder si possa generare valore duraturo, 
capace di coniugare crescita economica, rispetto per l’ambiente e 
benessere sociale.

Questo bilancio vuole dunque essere una testimonianza concreta del 
nostro modo di “fare impresa”: con responsabilità, passione e fiducia nel 
futuro.

Ringrazio tutte le persone di Arco Spedizioni Spa che, con il loro impegno 
quotidiano, contribuiscono a rendere possibile questo percorso.

Con stima e gratitudine,
Tiziana Brambilla
Legale Rappresentante
Arco Spedizioni S.p.A.



Attenzione
 

Descrive la cura del servizio e l’impegno  
nel garantire la sicurezza delle merci affidate. 
Arco Spedizioni si impegna a prestare 
attenzione ai bisogni dei clienti e alla 
cura di ogni aspetto del servizio per 
garantire la massima qualità e integrità 
delle merci consegnate.

Responsabilità
Assicura che le attività siano condotte 
in modo etico, sicuro e sostenibile. 
Arco Spedizioni lavora per offrire un 
servizio puntuale e affidabile, nel massimo 
rispetto delle normative vigenti e sostenibile, 
grazie all’impegno costante a ridurre 
i propri impatti ambientali.

Cuore
Rappresenta l'umanità, 
la passione e l'impegno 
che l’azienda mette 
nel lavoro di tutti i 
giorni. Questo significa 
valorizzare le relazioni 
umane, sia interne che 
esterne all'azienda, 
promuovendo una 
crescita di lungo periodo.

Organizzazione
Significa adottare un approccio incentrato 
sull'ottimizzazione dei processi e sulla 
pianificazione, sulla razionalità e sulla capacità 
analitica. Tale approccio consente di prendere 
decisioni informate, affrontando con successo 
le mutevoli condizioni e le sfide del mercato.
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valori valori



Da 50 anni
trasportiamo
con cura
il tuo lavoro.

Ovunque,  
in Italia,  
ogni giorno

Trasportiamo  
e consegniamo 
nei principali  
terminal di 
destino europei

361361

1.300.0001.300.000

7.5007.500
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Milioni di €
di fatturato

numeri numeri

Milioni di
spedizioni 
effettuate

Tonnellate
trasportate

Clienti serviti

Filiali in 
tutta Italia



L'equilibrio tra Attenzione, 
Responsabilità, Cuore e 
Organizzazione forma la base della 
cultura aziendale di Arco Spedizioni, 
incoraggiando la collaborazione, 
l’impegno e l'innovazione. 
Questi principi sono integrati
nella nostra quotidianità.

Grazie alla presenza capillare su  
tutto il territorio nazionale, con  
122 filiali garantiamo la massima 
affidabilità e specializzazione nel 
trasporto ADR, vino e groupage.

Vogliamo costruire ponti  
di connessione, offrendo  
soluzioni di trasporto sostenibili 
e innovative, basate su tecnologie 
sempre più automatizzate.

identità identità

Siamo la  
più grande 
azienda 
familiare
di trasporti. Una comunità

aziendale solida
e sostenibile. 

Mission Vision Valori



ambiente

Il nostro
impegno per 
l’ambiente

Energia Gli highlights 2024

Le novità 2024 e obiettivi 2025-2026

MWh di
Energia
consumata

Sostituzione GPL 
e gas naturale con 
pompe di calore 

da fonti
rinnovabili

Attività di 
relamping

MWh/min €
Intensità 
energetica  
su ricavi netti

Installazione  
di nuovi impianti 
fotovoltaici

10.53510.535 34 34 %% 2929

Ci impegniamo a ridurre l’impatto ambientale  
delle nostre attività partendo dal monitoraggio dei 
consumi e dal calcolo delle emissioni, fino all’adozione 
delle soluzioni di efficienza energetica e provenienti 
da fonti rinnovabili. Poniamo, inoltre, particolare 
attenzione alla scelta di materiali con certificati 
ambientali e alla loro ottimizzazione nell’utilizzo.

Gli highlights 2024

Le novità 2024 e obiettivi 2025-2026

ambiente

Cambiamento
climatico

Acqua e
gestione
delle
risorse

Adattamento e mitigazione  
ai cambiamenti climatici

Calcolo GHG

m³/Mln €
Intensità idrica 
su ricavi netti

Valutazione  
di rischio idrico 
per tutte le filiali

Fibra di cellulosa  
e prodotti a base  
di carta certificati  
FSC, PEFC e Ecolabel

Digitalizzazione 
archivio e nella 
produzione di 
nuovi documenti

Dei rifiuti  
mandati al 
recupero

Primo calcolo di emissioni GHG 
per Scope 1 e Scope 2 nel 2024

Obiettivo di estensione del  
calcolo allo Scope 3 nel 2025

3.949,42 tCO2eq  
(Market-based)

tCO2eq/Mln €
(Market-based)

Scope 1 e 2 Intensità GHG

676782 82 %%

tCO2eq 
(Location based)

tCO2eq/Mln €
(Location based)

2.298,882.298,88 6,356,35

3.949,423.949,42 10,9210,92

t/Mln €
Intensità rifiuti  
su ricavi netti

1,141,14



sociale

Ci impegniamo a tutelare i nostri dipendenti, 
garantendo condizioni di lavoro eque, con un  
focus su salute e sicurezza, formazione continua  
e un equilibrato rapporto vita-lavoro. Inoltre, 
lavoriamo attivamente per valorizzare il territorio,  
con particolare attenzione al patrimonio culturale  
ed enogastronomico e contribuendo alla sua crescita.

Il nostro
impegno per 
le persone

Forza lavoro

Dipendenti diretti

818818

Dipendenti di  
società appaltatrici

11761176
Mezzi

18001800

Dipendenti e collaboratori esterni

% a tempo
indetterminato

87 87 %%

ambienteambiente

Parità  
di genere % Donne

Prima analisi sul 
gender pay gap

CdA suddiviso 
equamente tra donne 
e uomini

% Uomini

30 30 %% 70 70 %%



sociale sociale

Crescita e 
formazione

Benessere 
in azienda

Salute e 
sicurezza

Tasso di turnover 
in uscita

Proseguimento del 
Sistema di Welfare

Tasso di turnover 
complessivo

Infortuni sul  
lavoro registrati

17 17 %% 35 35 %%

00

Pianificata formazione 
in tema di sostenibilità 
e cyber security

Obiettivi 2025-2026

Tasso di frequenza 
infortuni in continua 
decrescita nel 
quadriennio

Predisposizione  
Manuale del dipendente

Comunità  
e territorio

Corporate  
Golden
Donor FAI

Contributor  
del Festival  
del Parco  
di Monza

Partnership  
con eventi 
vinicoli 
nazionali

Collaborazione
con Pastificio
Mancini e ZenatoGli highlights 2024



governancegovernance

Nel corso dell’ultimo anno, abbiamo rafforzato  
la nostra governance della sostenibilità, definendo 
chiaramente responsabilità, obiettivi e canali 
di segnalazione. Siamo inoltre impegnati nella 
formalizzazione dei nostri principi etici, attraverso 
la redazione di politiche ESG, lo sviluppo di modelli 
organizzativi e gestionali e l’implementazione  
di procedure avanzate di cybersecurity.

Consigliere Delegato 
come Responsabile 
per le questioni ESG

Nominati

ESG Manager competente
sui temi della sostenibilità

Implementazione 
del canale  
di segnalazione 
Whistleblowing

Assessment  
e preparazione  
del Modello 231 
e del Codice Etico

Impostazione 
della Politica ESG

Alla guida della strategia ESG, della 
compliance normativa e del miglioramento 
dell’impatto ambientale e sociale

Dall’analisi GHG all’adeguamento normativo, 
dalla valutazione rischi ESG all’attuazione 
delle azioni di miglioramento

Il nostro 
impegno per 
una governance 
sostenibile

Risk assessment 
propedeutico 
alla costituzione 
della funzione 
Internal Audit

Pianificazione di 
formazione sulla 
Cyber security 
e sulla sostenibilità

Mantenimento 
Sistema di 
Gestione della 
Qualità conforme 
alla UNI EN ISO 9001





Arco Spedizioni Spa
Sede Legale e Operativa:
Via Buonarroti, 203
20900 Monza (MB)
P.I. 08975100150

info@arcospedizioni.it
www.arcospedizioni.it


